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Цель:
удовлетворение потребности получателей социальных услуг в доступном и качественном 
социальном обслуживании в соответствии с требованиями Федерального закона «О соци­
альном обслуживании граждан в Российской федерации» от 28.12.2013 года № 442-ФЗ, 
Закона Курганской области № 59 от 28.10.2019 «Об основах социального обслуживания 
граждан в Курганской области» (с изменениями и дополнениями).
Задачи:
совершенствование порядка выявления граждан, нуждающихся в постороннем уходе и 
включение данных граждан в систему долговременного ухода через: предоставление ин­
формации на сайте учреждения, стендах, распространение памяток, брошюр, в рамках 
межведомственного взаимодействия, проведения акций, опросов, при взаимодействии с 
общественными организациями.
расширение перечня социальных услуг: реализация системы долговременного ухода на 
территории Мишкинского, Шумихинского, Юргамышского районов, индивидуальный 
подход к предоставлению социальных услуг.
развитие и внедрение технологий социального обслуживания, используемых в системе 
долговременного ухода: родственный уход, мобильная бригада и др.; 
продолжение работы по удовлетворению потребностей населения в социальных услугах 
(качество, оперативность, адресность предоставления услуг, отсутствие жалоб); 
сохранение кадрового потенциала и повышение престижа профессии социальных работ­
ников, специалистов по социальной работе, специалиста по комплексной реабилитации, 
специалистов по работе с семьей.
формирование положительного имиджа учреждения как конкурентоспособного постав­
щика социальных услуг в соответствии с современными требованиями государственной 
социальной политики, посредством обеспечения информационной открытости деятельно­
сти учреждения, организации информационных кампаний, своевременного и достоверно­
го размещения информации об учреждении на официальном сайте, взаимодействие со 
СМИ;
укрепление материально-технической базы и повышение комплексной безопасности 
учреждения (через привлечение социальных партнеров и спонсоров, усиление работы По­
печительского совета, через выполнение норм и правил, установленных законодатель­
ством по охране труда, пожарной безопасности, защиты при чрезвычайных ситуациях



№ Мероприятия Сроки реа­
лизации

Исполнитель От­
метка 
об ис­
пол­

нении

1.0рганизационная работа

1.1
Проведение административных совещаний 
по основным вопросам деятельности.

Ежеквар­
тально Директор

1.2
Проведение заседаний Попечительского 
советов, составление плана работы.

Ежеквар­
тально Директор

1.3

Обновление информационных стендов, 
разработка информационных материалов 
(буклетов, памяток, справочников) для ин­
формирования населения об услугах, 
предоставляемых Центром. Публикации в 
СМИ о деятельности Учреждения.

В течение 
года

Заведующие
отделениями.

1.4
Обеспечение своевременного рассмотре­
ния обращений, жалоб граждан, поступа­
ющих в учреждение.

В течение 
года Директор

1.5

Подготовка и представление отчётности о 
деятельности учреждения в вышестоящие 
организации, различные фонды, налого­
вую службу.

В
установ­
ленные
сроки

Директор, 
главный бух­
галтер

1.6

Подготовка информации по запросам 
Главного управления социальной полити­
ки Курганской области по вопросам дея­
тельности Учреждения

По поступ­
лению за­
просов

Директор, глав­
ный бухгалтер

1.7 ‘ Обновление информации о деятельности 
учреждения на сайтах. Постоянно Заведующие

Отделениями.

2. Выполнение государственного задания

2.1
Мониторинг выполнения государственного 
задания по предоставлению социальных 
услуг на 2023 г. (плановый 2023-2024)

В течение 
года

Директор.
Заведующие
отделениями.

2.2
- Доведение до работников 

Учреждения утвержденного 
Государственного задания

Январь
Директор,
Заведующие
отделениями.



2 .3

Отчёт заведующих о проделанной работе, 
отчеты отделениями по выполнению Госу- 
дарственного задания, установление причин 
и условий невыполнения, принятие мер 
направленных на исправление сложившего­
ся положения.

Ежемесяч­
но

Заведующие от­
делениями

2 .4

Представление в Главное управление от­
чета о выполнении государственного за­
дания.

Ежеквар­
тально, по 
итогам го­
да

Директор, глав­
ный бухгалтер

2 .5

Своевременное размещение отчетности на 
сайте Учреждения.

«ч

В течении 
5 рабочих 
дней, со 
дня утвер­
ждения 
отчета

Директор. Заве­
дующие отделе­
ниями

2 .6
Участие в заседания КДН и ЗП. анализ про­
токолов заседания

2 раза в 
месяц

Зам. директора. 
Начальники фи­
лиалов.

3. Работа с кадрами

3 .1

Мониторинг кадрового обеспечения:
- Динамика заполнения вакантных должно­
стей;
- Обучение и повышение квалификации ра­
ботников;

Ежемесяч­
но

Специалист от­
дела кадров.

3 .2
Повышение квалификации работников 
учреждения

В течение 
года

Специалист от­
дела кадров.

-л о
J.J

Участие работников учреждения в семина­
рах по профилю работы

В течение 
года

Заместитель ди­
ректора, специа­
лист отдела кад­
ров

3 .4 .

Создание условий для груда инвалидов в 
соответствии с ИПР

В течение 
года

Специалист отде­
ла кадров

3 .5 .

Подготовка документов на поощрение ра­
ботников и своевременное представление 
материалов на кандидатов согласно уста-

t

В течение 
года

Директор, специ­
алист отдела 
кадров



новленного порядка.

3.6.
Сотрудничество с Центром занятости 
населения по укомплектованию вакансий 
квалифицированными работниками.

В течение 
года

Специалист от­
дела кадров

4. Организация закупочной деятельности

4.1 Подготовка документации о закупках для 
размещения на официальном сайте.

В течение 
года

Главный бухгал­
тер

4.2 Размещение информации о закупке на 
официальном сайте.

В течение 
года

Главный бухгал­
тер

4.3
Мониторинг цен на товары, работы, услу­
ги.

В течение 
года

Г лавный бухгал­
тер

4.4
Корректировка плана графика закупок с 
размещением изменений на официаль- 
ном сайте.

При необ­
ходимости

Г лавный бухгал­
тер

4.5
Составление плана графика закупок на пла­
новый год.

Октябрь-
декабрь

Г лавный бухгал­
тер

4.6
Сбор технических заданий и потребностей 
на плановый период

Сен-
тябрьОк-
тябрь

Заместитель ди­
ректора, заведу­
ющие отделения­
ми

4.7

Размещение на Официальном сайте Плана 
графика закупок на год, и заявок на прове­
дение электронных аукционов, заключение 
контрактов с единственных поставщиком.

Декабрь-
январь

Г лавный бухгал­
тер

, 5. Работа с населением

5.1.
Изучение нормативной базы, регулирую­
щей правоотношения в сфере социального 
обслуживания.

В течение 
года

Заместитель 
директора, за­
ведующие от­
делениями

5.2

Информирование населения об изменени­
ях в законодательстве, регулирующем во­
просы социального обслуживания населе­
ния.

В течение 
года

Заместитель 
директора, за­
ведующие от­
делениями

5.3 Выявление и учёт граждан, нуждающихся В течение Заведующие



в социальной помощи. года отделениями

5.4 Приём граждан по личным вопросам В течение 
года

Директор, за­
меститель

6. Мероприятия, мероприятий по улучшению условий и охраны труда и снижению уров­
ней профессиональных рисков

6.1.

Приобретение работникам, занятым на ра­
ботах с вредными и (или) опасными усло­
виями труда или связанных с загрязнением, 
средств индивидуальной защиты

Постоянно, 
по мере 
необходи­
мости

Специалист по 
охране труда

6.2.
Пополнение аптечек для оказания первой 
помощи работникам лекарственными сред­
ствами и препаратами

Постоян­
но, по 
мере 
необхо­
димости

Специалист по 
охране труда

6.3.
«г.

Организация хранения средств индивиду­
альной защиты всех типов Постоянно Специалист по 

охране труда

6.4.
Организация проведения оценки про­
фессиональных рисков на рабочих 
местах

I-II квар­
тал

Специалист по 
охране труда

6.5. Проведение вводных инструктажей по 
охране труда.

По мере 
заключе­
ния трудо­
вых
договоров

Специалист по 
охране труда

6.6. Проведение первичных инструктажей 
по охране груда на рабочих местах.

До допус­
ка к
самостоя­
тельно й 
работе

Специалист по 
охране труда

6.7. Проведение повторных инструктажей 
по охране труда на рабочих местах.

- 1 раз в 
шесть ме­
сяцев со 
специали­
стами;

Специалист по 
охране труда

6.8. Проведение внеплановых инструктажей по 
охране труда на рабочих местах.

При введе­
нии в дей­
ствие.

Специалист по 
охране труда



tfil:
'ЯМ!''
-ТнГьт*-'
ill1
ФЬ-

Ф ■
'ЧТ1*
4»Ь‘**•

'•Mi-

ф*т*щт
т
I :■

>̂ j.

гЙМ1
■

г:«й

6.9.
Проведение целевых инструктажей по 
охране труда на рабочих местах

При вы­
полнении 
разовых 
работ, не 
связанных 
с прямыми 
обязанно­
стями

Специалист по 
охране труда

6.10.

Повторное обучение руководителей и спе­
циалистов в учебном центре по охране 
труда, правилам 
электробезопасности

П-Ш
квартал

Специалист по 
охране труда

6.11.
Доведение до сведения работников дей­
ствующих законов и нормативных право­
вых актов по охране труда РФ.

постоянно 
(под рос­
пись ра­
ботника)

Специалист по 
охране труда

6.12.
Проведение периодического медицинского 
осмотра работников.

III квар­
тал

Специалист по 
кадрам

6.13.
Осуществление производственного кон­
троля .

Январь-
декабрь

Заместитель ди­
ректора, началь­
ники филиалов,
юрисконсульт,

6.14.
Планирование мероприятий по охране тру­
да на следующий год

Декабрь
Специалист по 
охране труда

7. Организация и осуществление контроля

7.1
Контроль выполнения государственного 
задания.

Ежемесяч­
но

Директор, глав­
ный бухгалтер.

7.2
Контроль полноты и качества предостав­
ления социального обслуживания.

По обра­
щениям 
клиентов, в 
течение 
года

Директор, заве­
дующие отделе­
ниями.

7.3 .
Контроль своевременности и качества 
предоставления отчётности.

Ежеквар­
тально

Директор, заве­
дующие отделе­
ниями



7.4
Контроль качества предоставления плат­
ных услуг

Полугодие
Директор, заве­
дующие отделе­
ниями

7.5
Контроль осуществления работы с персо­
нальными данными.

В течение 
года

Директор, заве­
дующие отделе­
ниями

7.6

Контроль выполнения планов мероприя­
тий по обеспечению пожарной безопасно­
сти, санитарно- эпидемиологического 
благополучия, безопасности движения.

В течение 
года

Директор, заме­
стители директо­
ра, заведующие 
отделениями, спе­
циалист по 
охране труда

б.Организационно-методические мероприятия обучающие курсы.

6.1. Обучающие семинары со специалистами 
центра по вопросам делопроизводства, ра­
боты с обращениями граждан.

3 квартал. Баранова С.В. 
Карепина Н. П.

6.2. Участие в совещаниях по вопросам общей 
и пожарной безопасности учреждения.

2 квартал. Дементьева М.М. 
Смирнов В.А 
Баранова С.В. 
Потоцкая О.Г. 
Паринова Е.А. 
Калияров Р.Р

6.3. Участие в семинарах-практикумах по во­
просам семьи и детей (специалисты, психо­
логи).

по плану 
ГУСЗН.

Лаптева Е.Ф.

6.4. Участие в постоянно действующих семина­
рах для руководителей и специалистов по 
вопросам обслуживания пожилых людей и 
инвалидов.

по плану 
ГУСЗН.

Дементьева М.М. 
Смирнов В.А. 
Потоцкая О.Г. 
Паринова Е.А. 
Заведующие от­

делениями, спе­
циалист по соци­
альной работе и 
реабилитации ин­
валидов.

7.Внутриведомственный контроль, методическая работа.

7.1. Устранение недочетов в работе, выявлен­
ных Главным управлением социальной за­
щиты населения Курганской области.

1 квартал. Дементьева М.М. 
Смирнов В.А. 
Потоцкая О.Г. 

Паринова Е.А. 
Калияров Р.Р.
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Заведующие от­
делениями

7.2. Проведение ко1\шлексных проверок дея­
тельности подразделений центра (по от­
дельному плану).

в течение 
года.

Дементьева М.М. 
Смирнов В.А. 
Потоцкая О.Г. 

Паринова Е.А.

7.3. Проверка качества предоставления соци­
альных услуг населению.

по плану 
контроля 
качества.

Дементьева М.М. 
Смирнов В.А. 
Потоцкая О.Г. 
Паринова Е.А.

7.4. Выполнение методических рекомендаций 
Главного управления по организации 
предоставления социальных услуг.

в течение 
года.

специалисты цен­
тра

8.Работа с кадрами.

8.1. Курсовая переподготовка специалистов 
центра.

по необхо­
димости.

Карепина Н.П.

8.2. Организация профессиональной учебы со­
циальных работников (по плану).

в течение 
года.

Дементьева М.М. 
Смирнов В.А. 
Баранова С.В. 
Карепина Н.П. 
Потоцкая О.Г. 
Паринова Е.А.

8.3. Предоставление возможности прохождения 
практики студентам учебных заведений, 
готовящих кадры для государственных 
учреждений социальной сферы.

в течение 
года.

Дементьева М.М. 
Потоцкая О.Г. 

Паринова Е.А. 
Карепина Н.П.

9.Укрепление материально-технической базы.

9.1. Своевременное прохождение технического 
обслуживания и технического осмотра ав­
тотранспортных средств.

по плану. Смирнов В.А. 
Баранова С.В. 
Потоцкая О.Г. 
Паринова Е.А. 
Калияров Р.Р.

9.2. Своевременная подготовка проектно­
сметной документации на ремонтные и

по необхо­
димости.

Смирнов В.А.



строительные работы.

9.3. Реконструкция дополнительных помеще­
ний в административных зданиях.

в течение 
года.

Смирнов В.А. 
Баранова С.В.

9.4. Ремонт крыши и ворот гаража в Мишкино. в течение 
года.

Смирнов В.А. 
Баранова С.В.

9.5. Замена дверей в административном зда­
нии в Мишкино.

в течение 
года.

Смирнов В.А. 
Баранова С.В.

9.6. Текущие ремонтные работы. в течение 
года.

Смирнов В.А. 
Баранова С.В.
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